宣城市2025年度大学生线上参保缴费操作指南
（合肥工业大学宣城校区）

一、线上参保渠道：微信小程序、皖事通APP。省内学生推荐使用微信小程序，省外学生推荐皖事通APP（不是支付宝上的皖事通小程序）。
二、参保流程：
第一步 参保登记（2024年度已在学校参保人员可直接跳至下一步缴费）
（一）登记对象： 2024年度没有在学校参加宣城市城乡居民医保，即本市2025年度“新参保”对象。
（二）登记流程：
1.打开“安徽医保公共服务”微信小程序，即可登录“安徽e保”。
2.在地方专区选择“宣城市”。
3.部分学生第一次使用需要先激活电子医保凭证，按照提示完成激活程序即可。
4.在“参保缴费”栏目中点击“城乡居民参保登记”（图1），根据实际情况选择是否代办，点击“学校基本信息”->学校名称选择“合肥工业大学宣城校区”->正确填写手机号码->选择参保身份为“大学生”->上传身份证照片等，核对无误后，点击“提交”。（重点：请务必正确选择学校和参保身份，否则会影响参保！具体可参照图2）
注意：1.皖事通APP参保登记入口见图4-5，参保登记信息填写同微信小程序一致,参照图2。
2.宣城参保地采取“平台自动审核”机制，如提示“登记成功”（图3），您即可进入缴费环节；如提醒重复参保，处理方法见第3-4页。
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（图4-5 皖事通app参保登记界面）
（三）关于“重复参保”的处理
1.新参保登记后，系统会对参保人是否“重复参保”开展校验。如果参保人已参加本市职工医保，或当前在市外已有正常的职工或居民医保，系统将会【温馨提示】：“此人在xx市存在职工（居民）参保信息，不能重复参保！”。
2.出现上述“重复参保”情况，您需按当前所在参保地医保部门规定申请办理“停保”或“暂停参保”，然后按上述流程办理“新参保登记”【属于省内医保的，居民办了“停保”后，居民医保的待遇可继续享受至2024年12月底；属于省外医保的，按外省有关规定执行，建议咨询原参保地医保部门】。
[bookmark: _GoBack]3.安徽省内学生暂停参保操作流程：打开“安徽医保公共服务”小程序，选择原籍地，以淮南为例：点击淮南，进入淮南专区->选择“城乡居民暂停参保”->勾选“我同意暂停在***市的城乡居民基本医疗保险”->点击“暂停参保”->确认后，重新返回宣城专区办理参保登记和缴费。另外，也可拨打原籍地医保中心电话进行停保操作。
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（图6-8 省内学生暂停参保操作流程，以原籍地淮南为例）

第二步 费用缴纳
（一）微信缴费流程（省内学生推荐使用）
1.打开“安徽医保公共服务”小程序，即可登录“安徽e保”。
2.在地方专区选择“宣城市”。
3.进入“宣城专区”，依次点击->“城乡居民（税务系统）缴费”->“允许”。（进入税务部门的“社保缴费”小程序，按税务界面有关提示和要求进行参保缴费）
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（图9-14 微信小程序缴费流程）
（二）皖事通缴费流程（省外学生推荐使用）
1.登录“皖事通”APP，定位“宣城市”。
2.点击首页“医保缴费专区”，或在首页搜索框搜索“医保缴费专区”即可进入服务。
3.在专区首页找到“城乡居民医保缴费”版块,选择“点击缴费”进行参保缴费。
4.进入“城乡居民两险缴费”服务后，点击“选择人员”，打开参保人员选择页面，点击“添加成员”，输入新的参保缴费人的身份证号码与姓名后保存，完成人员添加。
5.选择本次缴费的参保人、缴费险种和缴费年度后点击“查询”。 
6.确认缴费信息后点击“缴费”，选择缴款方式后完成缴费。

操作如下：
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（图15-19 皖事通app缴费流程）
三、城乡居民参保信息查询和缴费票据打印
使用“城乡居民（税务系统）缴费”的，可按照图20-21进行信息查询和电子缴款单下载。
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（图20-21）
4、 参保咨询  
地 点：校区医院307室    电 话：05633831616   
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